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I. OBJECTE

Aquesta Política estableix les bases sobre les quals es configura el sistema intern d'informació que regeix al 
Grup Núñez i Navarro (entenent per Grup Núñez i Navarro qualsevol societat dependent de l'entitat capçalera 
EDBALNU, S.L., referit indistintament com a “NIN” o el Grup), així com els principis d'actuació que s'han de 
respectar tant en la conformació del sistema com en la gestió del mateix, d'acord amb el Model de Compliment 
que regeix a NiN i de conformitat amb el marc legal vigent.

NÚÑEZ I NAVARRO està activament compromès amb l'enfortiment de la cultura ètica i de compliment norma-
tiu. Per això disposa d'un sistema intern d'informació, integrat al seu Model de Compliment, per facilitar als 
professionals, col·laboradors i tercers amb què es relaciona, la comunicació de forma confidencial, i anònima si 
així es desitja, de qualsevol possible acte contrari a la legalitat o a les normes internes de la companyia.

D'acord amb aquest compromís, el Grup ha impulsat i liderat en els darrers anys la implantació i el desenvolu-
pament d'un sistema intern d'informació únic per a totes les societats participades majoritàriament. L'abast: 
el Canal de denúncies (https://report.whistleb.com/es/nyn), com via per a la recepció d'informació sobre 
incompliments normatius, el Responsable del sistema (Comitè Ètic) i el Procediment de gestió de les informa-
cions rebudes al Canal de Denúncies del Grup Núñez i Navarro.

Constitueix, doncs, una peça fonamental del nostre model d'organització i gestió idoni per prevenir i minimit-
zar riscos normatius, així com per reaccionar eficaçment davant els incompliments detectats. La implantació 
del sistema d'informació esmentat resulta ara legalment obligada per a les entitats privades que tinguin 50 
o més empleats, d'acord amb la Llei 2/2023 de 20 de febrer, reguladora de la protecció de les persones que 
informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció (d'ara endavant “Llei 2/2023”). El nou 
marc legal desenvolupa els requisits mínims que han de complir els sistemes interns d'informació; estableix el 
seu àmbit material i personal d'aplicació (quina classe d'informació pot ser comunicada a través del sistema i 
qui ho pot fer) i regula l'estatut de l'informant, desenvolupant un ampli catàleg de drets en defensa davant de 
possibles represàlies. La Llei també estableix un règim específic d'infraccions i sancions en cas d'incompliment 
de les previsions.

Encara que el sistema d'informació ja implantat compleix substancialment les previsions de la Llei, són 
necessàries algunes adaptacions per al seu encaix complet en el nou marc legal, cosa que es duu a terme 
d'acord amb el que estableix aquesta Política.

Aquesta Política estableix els principis que inspiren el nostre sistema intern d'informació així com els requisits 
obligats respecte a la seva accessibilitat, estructura, elements, rols i responsabilitats. També pretén definir els 
principis d'actuació que han de regir l'ús i la forma de gestió dels canals d'informació, així com els relatius a la 
confidencialitat i identitat dels informants i la seva protecció davant de possibles represàlies.

Tots els professionals de NÚÑEZ I NAVARRO tenen el deure de cooperar per evitar que s'actuï de forma con-
trària a aquests principis i poder així adoptar les mesures necessàries que permetin reparar-ne les conseqüèn-
cies i evitar que es repeteixin en el futur.

També és objecte fonamental d'aquesta política l'enfortiment de la cultura de la comunicació interna com a 
via per prevenir i detectar conductes irregulars, incrementant així el compromís del Grup amb la cultura de 
compliment.
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II. ESTRUCTURA I ELEMENTS DEL SISTEMA INTERN D'INFORMACIÓ 
DE NÚÑEZ I NAVARRO

D'acord amb el seu model d'identificació, prevenció i reacció davant de riscos d'incompliment normatiu, Núñez i 
Navarro té implantat un únic sistema intern d'informació per a totes les societats que integren el grup societari, 
de conformitat amb el que preveu l'art. 11. 2 de la Llei 2/2023 de 20 de febrer.

2.1. Fluxos d'informació.
El sistema intern de NiN ha estat dissenyat i construït per permetre una gestió eficaç de les informacions 
rebudes sobre incompliments normatius que poden involucrar les societats del grup, sigui quina sigui la via de 
presa de coneixement. En concret: a) informacions obtingudes d'ofici pels responsables de compliment norma-
tiu (Comitè Ètic) com a conseqüència d'activitats de revisió de riscos, auditoria de controls o proves d'estrès vin-
culades amb les seves responsabilitats a la vigilància de l'eficàcia del Model. b) Informacions obtingudes com 
a conseqüència de notificació d'incoació d'expedients administratius sancionadors o de diligències penals. c) 
Informacions obtingudes a través de mitjans de comunicació. d) Informacions reportades a través del Canal de 
Denúncies corporatiu. e) Informacions reportades per professionals de NiN fora de les vies internes establertes. 
La gestió de totes aquestes informacions es fa mitjançant un únic sistema d'informació, gestió i documentació.

2.2. Responsable del sistema.
El responsable del sistema intern d'informació de NiN és el Comitè Ètic del Grup, òrgan col·legiat que assumeix, 
de manera independent i autònoma respecte dels administradors de les societats que l'integren, la responsabili-
tat d'assegurar el respecte als principis que s'estableixen a aquesta política i especialment els relatius als drets 
de l'informant.

2.3. Responsable del canal d'informació (Canal de Denúncies).
El Comitè Ètic nomena un delegat per a la gestió del Canal de Denúncies corporatiu, entesa tal gestió com la re-
cepció, admissió a tràmit, investigació i proposta de resolució de les informacions reportades. Els responsables, 
si escau, de la gestió ordinària de les denúncies en matèria de blanqueig de capitals i assetjament actuen sota 
delegació i autoritat del responsable del Canal de Denúncies.

El responsable delegat de la gestió del sistema vetlla per la integritat i confidencialitat de les dades obtingudes 
com a conseqüència de la gestió de les informacions rebudes i tramitades, així com pel compliment dels princi-
pis i les normes establertes en aquesta Política.

El nomenament i el cessament dels membres integrants del Comitè Ètic (responsable del sistema) així com la 
del delegat responsable de la gestió del canal intern (responsable del Canal de Denúncies) serà oportunament 
notificada a l'Autoritat Independent de Protecció de l'informant així com a l'organisme equivalent autonòmic, 
d'acord amb el que preveu la Llei.
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III. PRINCIPIS DEL PROCEDIMENT DE GESTIÓ D'INFORMACIONS REBUDES

En la gestió de les informacions rebudes a través dels canals interns d'informació de NiN, es preservaran en tot 
cas els principis i les garanties següents.

A) Principi d'accessibilitat en la transmissió i la recepció de la informació.
El Sistema Intern d'Informació de NiN permet la presentació de comunicacions tant de forma escrita com oral, 
sense formalitat ni cap condició. El Canal de Denúncies associat al Sistema Intern haurà d'estar clarament 
identificat i ser accessible, visible i segur, i ha de permetre a l'informant, si així ho desitja, fer comunicacions anò-
nimes. Es proporcionarà accés al Canal de Denúncies a través de la pàgina web del grup de manera fàcilment 
accessible i mostrant la informació necessària per al seu ús de forma clara. Aquesta informació estarà a la 
pàgina d'inici, en una secció separada i fàcilment identificable, i inclourà informació comprensible sobre les 
garanties de confidencialitat i no represàlia establertes i sobre la possibilitat de fer ús dels canals externs 
d'informació legalment previstos.

El responsable del sistema ha de vetllar per l'accessibilitat del Canal de Denúncies així com per la claredat de 
la informació relativa al seu ús.

B) Principi de tractament diligent i efectiu.
Sense perjudici de la priorització de les informacions rebudes d'acord amb la seva naturalesa, la valoració i si 
és el cas investigació i resposta davant de qualsevol informació reportada es durà a terme en el temps mínim 
necessari, sense excedir en cap cas els terminis màxims establerts en aquesta Política i a la Llei.

C) Principi de gestió independent.
El responsable del canal gestionarà de manera independent i autònoma les informacions reportades, sense 
que pugui rebre instruccions de la resta d'òrgans de govern o directius de la companyia. Tant per a la valoració 
com per a la investigació i gestió de la informació comunicada, disposarà dels mitjans personals i materials 
que estimi pertinents i estrictament necessaris. -incloent-hi assessorament extern- Tots els professionals de 
NiN estan obligats a col·laborar diligentment, a requeriment del responsable del sistema intern d'informació, 
en les investigacions que dugui a terme.

D) Principi de confidencialitat.
El procediment de gestió d'informacions internes de NiN garanteix la confidencialitat de les comunicacions 
rebudes, i en especial de la identitat de l'informant i de qualsevol tercer esmentat a la comunicació com a 
possible responsable. Garanteix també la confidencialitat de les actuacions que es desenvolupin en la gestió 
i la tramitació de la informació reportada. El sistema assegura que cap persona no autoritzada pugui accedir 
a aquesta informació. Aquest principi no es pot interpretar com a limitació al dret dels òrgans de govern del 
Grup a conèixer sense demora la possible irregularitat denunciada, salvaguardant en tot cas la identitat del 
denunciant, per adoptar les mesures cautelars i reactives pertinents per al cessament de l'activitat infractora 
o l'abordatge dels efectes.

E) Principi de protecció efectiva de l'informant.
Núñez i Navarro incentiva, reconeix i valora l'informant de bona fe, ja que espera de tots els que participen en la 
seva activitat social que també es responsabilitzin, en el seu exercici professional de l'enfortiment de la cultura 
de compliment normatiu i ètic. D'acord amb aquesta consideració, l'informant serà tractat com un col·laborador 
valuós i el responsable del sistema vetllarà especialment perquè les garanties de confidencialitat i no represàlia 
establertes en aquest procediment siguin reals i efectives.

COMPLIANCE
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F) Principi de protecció dels afectats.
El responsable del sistema intern d'informació vetllarà especialment pels drets de la persona identificada -o 
fàcilment identificable- com a indiciàriament responsable de la irregularitat que es comuniqui a través del 
sistema intern d'informació. Es garantirà la plenitud dels drets de l'afectat a la seva honorabilitat i presumpció 
d'innocència, a la confidencialitat, i a ser sentit i defensar-se, si escau, de la imputació de la que sigui objecte, 
amb les úniques modulacions que quant al moment d'exercir-les pugui imposar la necessitat d'assegurar les 
fonts de prova imprescindibles sobre el fet denunciat.

IV. ÀMBIT PERSONAL DELS CANALS INTERNS D'INFORMACIÓ

El Canal de Denúncies de NÚÑEZ I NAVARRO està dissenyat per rebre, tramitar i, si escau, investigar informa-
cions relatives a possibles irregularitats que hagin estat obtingudes en el marc d'una relació laboral, professio-
nal o mercantil de prestació de béns o serveis, provingui de persones físiques o jurídiques. La qual cosa inclou:

a) Tot professional de NÚÑEZ I NAVARRO així com a la representació legal dels seus treballadors.

b) Tota persona que hagi mantingut una relació laboral amb NÚÑEZ I NAVARRO encara que aquesta ja hagi 
finalitzat.

c) Tota persona que treballi sota la supervisió de NÚÑEZ I NAVARRO, en particular contractistes, subcontrac-
tistes i proveïdors.

d) Qualsevol persona la relació laboral de la qual encara no hagi començat, sempre que la informació sobre 
infraccions reportada hagi estat obtinguda durant el procés de selecció.

V. ÀMBIT D'APLICACIÓ MATERIAL

5.1. Comunicació facultativa:
El canal general intern d'informació (Canal de Denúncies) constitueix el mitjà preferent per comunicar 
infraccions molt greus o greus de naturalesa administrativa comeses a l'exercici de les activitats pròpies de 
les companyies del Grup. També constitueix el mitjà preferent per comunicar fets constitutius de delicte, així 
com qualsevol acció o omissió que pugui constituir infraccions del dret de la Unió Europea i estigui recollida 
a l'article 2.1 a) de la llei 2/2023. NÚÑEZ I NAVARRO n'incentivarà l'ús preferent, sens perjudici d'informar 
sobre el dret que assisteix els professionals d'utilitzar els canals externs d'informació previstos legalment.

5.2. Comunicació preceptiva:
Sense perjudici d'això, els professionals de NÚÑEZ I NAVARRO tenen l'obligació de comunicar a través del 
canal intern tota infracció de les normes internes que conformen el seu Model de Compliment (Codi Ètic, Polí-
tiques, Instruccions i Procediments) quan no siguin constitutiva d'infracció administrativa greu o directament 
constitutiva de delicte.

Les comunicacions que no tinguin relació amb els fets abans referits seran inadmeses a tràmit. També seran 
inadmeses les comunicacions sobre assumptes corresponents a la gestió ordinària de serveis d'atenció al client, 
les quals hauran de ser remeses a través dels canals i procediments establerts a aquest efecte.
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VI. REGLES BÀSIQUES A LA RECEPCIÓ I ADMISSIÓ DE COMUNICACIONS 
A TRAVÉS DEL CANAL INTERN

Rebuda la comunicació es procedirà sense demora a enviar justificant de recepció a l'informant, sempre que 
fos possible, i sense excedir en cap cas el termini màxim de set (7) dies naturals comptats des de la data de 
recepció.

A continuació, el responsable del canal procedirà a realitzar un anàlisi preliminar de la informació reportada, 
a fi de determinar si és admesa per tramitar-la i gestionar-la.

Seran causa d'inadmissió de la denúncia, entre d'altres, les següents:

a) Quan el contingut de la denúncia es refereixi a conductes, fets o informacions que no estiguin inclosos dins 
l'àmbit d'aplicació d'aquesta Política (fets no constitutius de cap delicte o infracció administrativa, i tampoc con-
traris a les normes preventives -Polítiques, Instruccions, Procediments- que conformen el Model de Compliment 
de NiN)

b) Quan el contingut de la denúncia recolli informacions ja disponibles per al públic en general, o es tracti de 
mers rumors.

c) Per falta de versemblança quan els fets siguin manifestament infundats i sense cap acreditació.

d) Quan la comunicació no aporti informació nova o significativa respecte d'altres comunicacions anteriors.

e) Quan hi hagi indicis que la informació s'ha obtingut de manera il·lícita.

f) Quan es tracti d'informacions vinculades a reclamacions sobre conflictes interpersonals que afectin única-
ment l'informant i les persones a què es refereixi la comunicació o la revelació.

g) Quan la descripció dels fets sigui vaga, genèrica o imprecisa, fent impossible la concreció i la investigació 
de les suposades irregularitats denunciades. Previ a la inadmissió per aquesta causa, el responsable del canal 
comunicarà al denunciant, quan la denúncia no hagi estat anònima, les deficiències de la seva denúncia per 
tal que aclareixi i necessiti degudament els fets a què es refereixi. Si no esmenen aquestes deficiències es 
procedirà a la inadmissió.

La inadmissió de la denúncia serà comunicada a l'informant, amb expressió succinta de la causa d'inadmissió, 
la qual cosa es durà a terme a través del link i/o clau d'accés generat a aquest efecte pel Canal, sempre que la 
comunicació hagi estat realitzada a través de l'enllaç habilitat a la pàgina web, o emprant les dades de contacte 
que, si escau, hagués facilitat l'informant.

Si després de l'anàlisi preliminar de la informació, el responsable del Canal considerés que concorren indicis 
raonables de l'existència d'infraccions, admetrà a tràmit la comunicació, acordant l'inici de la corresponent 
investigació interna. Aquesta admissió a tràmit serà igualment comunicada a l'informant, per la llera prevista 
al paràgraf anterior.

Quan a la vista de la informació comunicada i de les proves aportades, encara que no resultin concloents, els 
fets revestissin fonamentadament caràcters de delicte perseguible d'ofici, es procedirà sense demora a la 
remissió de la informació al Ministeri Fiscal, o si escau a la Fiscalia Europea quan aquests afectin els interessos 
financers de la Unió Europea, d'acord amb la legislació vigent.

Política del Grup Núñez i Navarro 
sobre el sistema intern 
d'informació i protecció 
dels informants

7



COMPLIANCE

Comte d´Urgell  230, 08036  Barcelona ·  Tel . 93 363 69 50 ·  w w w.nyn.es

Igualment, i en tots dos supòsits anteriors, la denúncia haurà de ser comunicada a l'Òrgan d'Administració de 
manera immediata, als efectes pertinents.

L'Òrgan d'Administració no intervindrà en la investigació interna a fi de garantir la imparcialitat i la independèn-
cia de les actuacions de recerca, cosa que no li impedirà adoptar totes les mesures que consideri oportunes per 
assegurar el cessament de l'activitat infractora, en cas que se segueixi produint, per implantar mesures urgents 
per evitar que es torni a produir o per abordar les conseqüències perjudicials que han provocat els fets objecte 
de recerca.

VII. EXPEDIENT D'INVESTIGACIÓ INTERN

Un cop rebuda la denúncia i admesa a tràmit, el responsable del Canal durà a terme les diligències de recerca 
necessàries i pertinents per determinar la realitat del fet denunciat, les circumstàncies rellevants, així com la 
identitat dels seus presumptes responsables. La investigació durarà el mínim temps imprescindible, sense que 
pugui excedir el termini de tres mesos a comptar de la data de recepció de la comunicació. En cas d'especial 
complexitat de l'assumpte, es pot estendre justificadament aquest termini fins a un màxim d'altres tres mesos 
addicionals.

La investigació interna es realitzarà conforme al que disposa el Procediment de gestió de les informacions 
rebudes al Canal de Denúncies del Grup Núñez i Navarro, o procediment intern equivalent que si escau el 
substitueixi.

El delegat del Comitè Ètic, com a responsable de la gestió del Canal, assumirà la direcció de la investigació, 
realitzant totes aquelles accions i consultes que consideri necessàries encaminades a esbrinar l'exactitud i 
veracitat de la informació rebuda.

En la investigació es garantirà el dret de la persona afectada per la comunicació a tenir-ne notícia i dels fets rela-
tats de manera succinta. Se us informarà també del dret que té a ser escoltat, a proposar proves de descàrrec 
i a presentar al·legacions per escrit així com del tractament de les vostres dades personals. Això no obstant, 
aquesta informació es pot fer en el tràmit d'audiència, una vegada practicades les diligències d'esbrinament 
imprescindibles, si es considerés que fer-ho abans podria facilitar l'ocultació, la destrucció o l'alteració de les 
proves.

En cap cas no es comunicarà als subjectes afectats per la informació la identitat de l'informant ni se li donarà 
accés a la comunicació original ni a qualsevol altra informació de l'expedient que pogués revelar la seva identitat.

En base a les conclusions obtingudes durant la investigació interna, s'elaborarà un informe o una instrucció i es 
proposarà la resolució de l'expedient. L'informe final es comunicarà als interessats afectats i a aquelles persones 
o responsables de departaments que hagin d'executar la resolució o conèixer-ne el contingut, preservant en tot 
cas la confidencialitat sobre la identitat de l'informant.

Política del Grup Núñez i Navarro 
sobre el sistema intern 
d'informació i protecció 
dels informants

8



COMPLIANCE

Comte d´Urgell  230, 08036  Barcelona ·  Tel . 93 363 69 50 ·  w w w.nyn.es

VIII. PROCEDIMENT ESPECIAL EN DENÚNCIES PER ASSETJAMENT 
I BLANQUEIG DE CAPITALS

Les denúncies per assetjament, en qualsevol de les múltiples modalitats, seran comunicades a través del 
Canal de Denúncies corporatiu i gestionades per l'àrea de Recursos Humans de conformitat amb el Protocol 
corresponent per a la detecció, prevenció i actuació davant l'assetjament de l'empresa que correspongui, qui 
actuarà de conformitat amb l'esmentat Protocol. Les comunicacions vehiculades a través d'aquest circuit 
específic, així com les resolucions adoptades, s'integraran al sistema intern d'informació, incloent-hi el llibre 
registre, sota custòdia del responsable de la gestió del sistema intern d'informació.

De la mateixa manera, es procedirà respecte de les denúncies reportades en matèria de blanqueig de capitals, 
sens perjudici de les competències de l'òrgan intern de control d'acord amb la legislació vigent específica.

IX. DRETS I GARANTIES DE L'INFORMANT

Les persones que informin sobre les infraccions previstes a la present Política tindran les següents garanties

1r A decidir si volen formular la comunicació verbalment o per escrit, de forma anònima o no anònima; en 
aquest segon cas, es garantirà la reserva d'identitat de l'informant, de manera que aquesta no sigui revelada 
a terceres persones.

2n A indicar un domicili, correu electrònic o lloc segur on rebre les comunicacions que si escau realitzi el respon-
sable del Canal a propòsit de la investigació.

3r A renunciar, si escau, a rebre les comunicacions previstes en aquesta Política.

4t A exercir els drets que li confereix la legislació de protecció de dades de caràcter personal.

5è A conèixer l'acusament de rebut de la seva denúncia, la seva admissió o inadmissió a tràmit, i la conclusió 
de l'expedient de recerca.

6è A rebre protecció davant de qualsevol represàlia, sempre que hi hagi motius raonables per pensar que la 
informació referida és veraç i la comunicació s'hagi realitzat de bona fe i conforme als requeriments previstos 
en aquesta Política.

NÚÑEZ I NAVARRO prohibeix expressament els actes constitutius de represàlia contra les persones que 
presentin una comunicació conforme al que preveu aquesta Política.

S'entén per represàlia qualssevol actes o omissions prohibits per la llei, o que, de manera directa o indirecta, 
suposin un tracte desfavorable que situï les persones que les pateixen en desavantatge particular respecte a 
una altra en el context laboral o professional, només per condició d'informants.

A títol enunciatiu, no limitatiu, es consideren represàlies les que s'adoptin en forma de:

a) Suspensió del contracte de treball, acomiadament o extinció de la relació laboral, incloent-hi la no-renova-
ció o la terminació anticipada d'un contracte de treball temporal una vegada superat el període de prova. b) 
Imposició de qualsevol mesura disciplinària. c) Degradació o denegació d'ascensos. d) Qualsevol modificació 
substancial de les condicions de treball. e) La no conversió d'un contracte temporal en un d'indefinit, en cas 
que el treballador tingués expectatives legítimes que se li oferiria una feina indefinida. f) Danys, inclosos els 
de caràcter reputacional. g) Coaccions, intimidacions, assetjament o ostracisme.
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h) Avaluació o referències negatives respecte a l'exercici laboral o professional. i) Anul·lació de llicències o 
permisos. j) Denegació de formació. k) Discriminació, o tracte desfavorable o injust.

NÚÑEZ I NAVARRO sancionarà qualsevol tipus de represàlia realitzada contra qualsevol informant que hagi 
actuat de bona fe. L'informant que entengui que s'ha pres, o es pugui prendre, alguna represàlia en contra com 
a conseqüència d'haver presentat una denúncia, podrà posar-ho en coneixement del delegat del Comitè Ètic, 
a fi que, si s'escau, s'adoptin les mesures adequades per prevenir-la o, si no, corregir-la.

No obstant això, estaran excloses de la protecció prevista en aquesta Política:

1. Les persones que comuniquin o revelin informacions contingudes en comunicacions que hagin estat inadme-
ses a tràmit.

2. Les persones que comuniquin informacions sobre qüestions relatives a conflictes interpersonals o que afectin 
únicament l'informant i les persones a qui es refereixi la comunicació.

3. Les persones que comuniquin informacions que ja estiguin completament disponibles per al públic, o que 
constitueixin mers rumors.

4. Les persones que informin sobre fets o situacions no compreses en l'àmbit d'aplicació de la present Política.

X. DEURES DE L'INFORMANT

L'informant té com a deure actuar de bona fe i denunciar com a mínim amb suport en sospites raonades. 
En cas contrari, es poden establir les mesures disciplinàries o sancionadores que siguin procedents quan la 
investigació interna determini que la denúncia és falsa i que la persona l'ha fet conscient de la seva falsedat 
o temerari respecte a la veritat i actuant de mala fe.

L'informant també té el deure d'aportar les dades i documents que disposi i que guardin relació amb la prova 
dels fets denunciats, i de mantenir, en la mesura que sigui possible, la màxima confidencialitat durant la trami-
tació de la denúncia i el desenvolupament de la investigació interna que pogués derivar-se.

XI. PROTECCIÓ DE LES PERSONES AFECTADES

Durant la tramitació de l'expedient i de la investigació interna, les persones afectades per la comunicació 
tenen dret a la presumpció d'innocència, al dret de defensa i al dret d'accés a l'expedient, així com a la mateixa 
protecció establerta per als informants, i s'han de preservar la seva identitat i garantir la confidencialitat dels 
fets i les dades del procediment.

La identitat de l'informant només es pot comunicar a l'Autoritat Judicial, al Ministeri Fiscal o a l'Autoritat 
Administrativa competent en el marc d'una investigació penal, disciplinària o sancionadora.

La persona denunciada serà informada de l'existència de la denúncia, dels fets dels quals se li atribueixen, i 
de la possibilitat d'exercir els drets que li corresponguin. No obstant això, quan hi hagi un risc important que 
aquesta notificació pogués posar en perill la capacitat de NÚÑEZ I NAVARRO per investigar de manera eficaç 
els fets denunciats, la notificació es pot demorar mentre hi hagi aquest risc.
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XII. CONSERVACIÓ, CUSTÒDIA I ARXIU DE LA INFORMACIÓ

El responsable del sistema intern d'informació haurà de comptar amb un llibre registre de les informacions 
rebudes i de les investigacions internes a què hagin donat lloc, garantint, en tot cas, els requisits de confidenciali-
tat que preveu aquesta Política.

Aquest registre no serà públic i únicament a petició raonada de l'autoritat judicial competent, mitjançant inter-
locutòria, i en el marc d'un procediment judicial i sota la tutela d'aquella, es podrà accedir total o parcialment 
al contingut del registre esmentat.

Les dades personals relatives a les informacions rebudes i a les investigacions internes només es conservaran 
durant el període que sigui necessari i proporcionat als efectes de complir aquesta Política. En cap cas no es 
poden conservar les dades per un període superior a deu (10) anys.

XIII. PROTECCIÓ DE DADES PERSONALS

Les dades personals que entrin en el sistema d'informació a través de comunicacions o amb ocasió de les 
mateixes seran tractades d'acord amb les previsions contingudes al Reglament (UE) 2016/679 General de 
protecció de dades, a la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia 
dels drets digitals i la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la protecció de les persones que informin 
sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupció.

A NÚÑEZ I NAVARRO, la societat matriu EDBALNU S.L. tindrà la condició de "Responsable del tractament de 
les dades personals" respecte de les dades que es tractin al sistema d'informació.

La licitud del tractament de les dades personals al sistema d'informació es basa:

• En el compliment d'una obligació legal (6.1.c) RGPD) per a aquelles societats per a les quals conforme a la 
Llei 2/23 sigui obligatori comptar amb un sistema d'informació.

• Per interès públic, (6.1.e) RGPD) per a aquelles societats per a les quals, no sent obligatori, el seu òrgan 
d'administració ha acordat la seva implantació.

El tractament de les categories especials de dades personals en aquest context és lícit per raons d'un interès 
públic essencial (article 9.2.g) del Reglament (UE) 2016/679).

En cap cas seran objecte de tractament les dades personals que no siguin necessàries per al coneixement i la 
investigació de les infraccions comunicades i es procedirà, si s'escau, a la seva supressió immediata. Així mateix, 
se suprimiran totes aquelles dades personals que es puguin haver comunicat i que es refereixin a conductes que 
no estiguin incloses a l'àmbit d'aplicació de la llei.

Les dades que siguin objecte de tractament es conservaran al sistema únicament durant el temps imprescin-
dible per decidir sobre la procedència d'iniciar una investigació sobre els fets informats. Transcorreguts tres 
mesos des de la recepció de la comunicació sense que s'hagin iniciat actuacions de recerca seran suprimides, 
llevat que la finalitat de la conservació sigui deixar evidència del funcionament del sistema. De la mateixa 
manera, les comunicacions a què no s'hagi donat curs s'anonimitzaran i es podran conservar així. Les dades 
personals relatives a les comunicacions i informacions rebudes i a les investigacions internes es conservaran 
durant el període que sigui necessari i proporcionat, que en cap cas serà superior a 10 anys.
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Per tal de preservar la identitat i garantir la confidencialitat de les dades corresponents a les persones afectades 
i a qualsevol tercer que s'esmenti en la informació subministrada, especialment la identitat de l'informant en cas 
que s'hagués identificat, NÚÑEZ I NAVARRO adoptarà les mesures tècniques i organitzatives adequades.

L'accés a les dades contingudes en el sistema d'informació estarà limitat a les persones que, atenent les seves 
competències i funcions dins de l'entitat, resultin estrictament necessàries o a tercers quan així sigui necessari 
per a l'adopció de mesures correctores o la tramitació de procediments tant sancionadors com a penals, bé 
una norma nacional preveu revelar-ho, o bé se sol·licita en el marc d'un procés judicial. En aquests casos s'ha de 
facilitar l'accés als òrgans esmentats, quan sigui procedent, per a la denúncia, fins i tot anònima, de qualssevol 
incidents que es puguin considerar constitutius d'un delicte exigint que en tot cas s'impedeixi l'accés per tercers 
a aquesta.

A nivell Grupo NÚÑEZ I NAVARRO s'ha nomenat un delegat de protecció de dades a qui correspon informar 
i assessorar el responsable del tractament sobre el compliment de les obligacions en matèria de protecció de 
dades així com supervisar el compliment del que disposa el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu.

XIV. ABAST

Aquesta Política resulta de compliment obligat per a tots els consellers, directius, empleats i tercers que actuïn 
en nom o representació o per compte de NÚÑEZ I NAVARRO, amb independència del títol o vincle contractual 
que legitimi aquesta actuació.

NÚÑEZ I NAVARRO assegurarà a tot el grup, a través del Comitè Ètic, l'aplicació dels principis i les normes 
d'aquesta Política d'acord amb el procediment de gestió d'informacions internes que s'aprovi en desenvolupa-
ment d'aquesta política.

XV. COMUNICACIÓ D'AQUESTA POLÍTICA

Aquesta política serà objecte de comunicació a la totalitat dels professionals de NÚÑEZ I NAVARRO, així com 
d'accions periòdiques de conscienciació i recordatori de la seva existència.

L'incompliment del que disposa aquesta política comporta sancions disciplinàries que, si s'escau, poden 
comportar la terminació de la relació laboral o mercantil que l'infractor mantingui amb la societat.

COMPLIANCE
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Aquesta política ha estat elaborada pel Comitè Ètic de NÚÑEZ I NAVARRO i sotmesa a l'aprovació del Consell 
d'Administració de EDBALNU, S.L. a la sessió de 8 de juny de 2023.


